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ポータルサイトのログインパスワードについて

春の陽気が日増しに暖かくなり、心も軽やかになる季節です。
先日、通勤途中に近所の公園で満開の桜を見かけ、思わず足を止めました。
春の訪れを肌で感じるひとときに、日々の忙しさを忘れ、小さな幸せを噛みしめることができました。
PassAgeデスクも、みなさまに温かみのあるよりよいサービスを提供できるよう
引き続きスタッフ一同努力してまいります。今年度もどうぞよろしくお願いいたします。

いつも JAL PassAge コーポレートプランをご利用いただきありがとうございます。「PassAge News Letter」2026年春号をお届けいたします。

新年度を迎え、精算部門のご担当者さまが変更となる場合があるかと存じます。
ポータルサイトのログインパスワードをお忘れの場合は、以下の手順にてパスワードの初期化をお願いいたします。

ポータルサイトログイン画面の左下にある『パスワードをお忘れの方はこちら』をクリック。

Googleフォームに必要事項を入力し送信してください。

PassAgeデスクでパスワードを初期化。初期パスワードを発行し、連絡責任者または請求書発行通知先のメールアドレスへ

SECURE DELIVER （クラウド型ファイル送受信サービス）にてお送りいたします。

SECURE DELIVERからのメールを受信されましたら、弊社署名欄の下に記載されているURLをクリック。SECURE DELIVER
のゲストユーザー用ログイン画面にアクセスしますので、ログイン画面上で「パスワード通知」ボタンをクリックしてください。

パスワードの通知メールが配信されますので、受領したパスワードをSTEP3で開いたページの「パスワード」に貼付けし、

PDFファイルを受領ください。

PDFファイルに記載されているパスワードにて、弊社ポータルサイト (https://passage.jal.co.jp/portal/login)へログインし、

パスワードを再設定いただけます。
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STEP1

ポータルサイトログイン画面の
『パスワードをお忘れの方はこちら』
をクリックしてください。
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STEP3

弊社署名欄の下にあるこちらの
URLをクリックしてください。
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