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PassAge 
いつも JAL PassAge コーポレートプランをご利用いただきありがとうございます。「PassAge News Letter」2020年夏号をお届けいたします。

2020
夏

システム刷新に伴う新サービスのご案内

日本航空（株）と（株）JAL マイレージバンクは、PassAge 精算サービスの向上、セキュリティ強化などを目的としたシステムの刷新を進めて

おります（2021 年 1月サービス開始予定）。新たにご提供するサービスとして、請求書や明細書をタイムリーにダウンロードすることが可能な

「ポータルサイト」（以下、Web画面イメージ参照）や、海外拠点での現地通貨精算が可能となる「外貨精算」機能などがございます。これからも

お客さまにご満足いただけるサービスのご提供および品質の向上を図ってまいります。
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ポータルサイトの概要

ポータルサイトは、お客さまがオンラインで精算情報をご確認いただけるWeb サイトです。本号では主なサービスである、発券情報の照会と、

請求書・明細書のダウンロード画面をご紹介いたします。ポータルサイトのURLやログイン ID、パスワードにつきましては12月以降順次ご案内

いたします。

日頃よりご愛読いただき、ありがとうございます。新型コロナウイルスの影響で、新しい生活様式に変わり、今までとは

違った日常が始まりました。今、世の中は、「おうち時間」が流行ワードとなっていますね。皆さまいかがお過ごしでしょ

うか。PassAge デスクのある男性スタッフは自粛期間中マスク作りにチャレンジしたそうです。安心した生活ができる

ようになるまでまだまだ時間がかかりそうですが、どうぞご自愛くださいませ。

※Web画面イメージ

①最新の発券情報照会 ②請求明細書ダウンロード

①最新の発券情報が確認できる！
航空券発券から最短約4営業日後に反映されます。データの詳細をいち早く確認することが可能です。

②請求書・明細書がダウンロードできる！
押印済みの請求書、明細書をダウンロードすることが可能です。印刷し、そのまま本紙としてご利用いただけます。

News Letter 編集部より


